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Haftung

Der Inhalt des Bildungskataloges 2012 wurde sorgféaltig erarbeitet.
Dennoch tibernehmen weder Herausgeber und Redaktion noch die mit
der Bildungskatalogerstellung beauftragten Firmen die Haftung fiir die
Richtigkeit der Angaben sowie fur eventuelle Druckfehler.

Hinweis zum Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir im Bildungskatalog 2012 nicht durchgéngig
die weibliche und ménnliche Ansprache verwendet haben. Gemeint ist jedoch stets
sowohl die weibliche als auch die ménnliche Form.

Hinweis zur Infoveranstaltung
Zu allen Qualifizierungen, die mit einer IHK-Prifung enden, finden Info-
veranstaltungen in unseren IHK-Bildungszentren statt.

Bei diesen kostenlosen und unverbindlichen Veranstaltungen erfahren Sie alles
Wissenswerte zu den Lehrgéngen wie Inhalte, Dauer, Umfang, Zulassungs-
voraussetzungen, Prifungsverlauf, Kosten, Férdermdglichkeiten und vieles mehr.

Zudem haben Sie die Mdglichkeit, Ihre Fragen direkt an unsere Kundenberater zu
richten. Die Infoveranstaltungen beginnen in den IHK-Bildungszentren Bayreuth und
Hof um 18:00 Uhr, im IHK-Bildungszentrum Bamberg um 17:30 Uhr. Sie sollten sich
fur diese umfassende Information ca. ein bis zwei Stunden Zeit reservieren.

Wir freuen uns auf Ihr Kommen!



Weiterbildung in Oberfranken

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

die Oberfrankische Wirtschaft braucht Mitarbeiter, die sich durch Kompetenz, Flexibi-
litdt, Innovationsstéarke und Mobilitat auszeichnen.

Erfolgreiche Mitarbeiter entwickeln ihre Kompetenzen systematisch und praxisnah,
um fur neue Herausforderungen am Arbeitsplatz gewappnet zu sein.

Erfolgreiche Unternehmen fordern Initiative und Kreativitét ihrer Mitarbeiter. Die Be-
schéftigten mussen ihrerseits ihr Wissen standig aktualisieren und erweitern, um sich
zu Fach- und Fuhrungskraften zu entwickeln.

Die Fachkréaftesicherung ist aufgrund der absehbaren Bevélkerungsentwicklung eine
Herausforderung und wird zu einer der wichtigsten Aufgaben fiir die ihk-lernen.gmbh
als Weiterbildungsanbieter in Oberfranken.

In unserem Bildungskatalog 2012 — Ausgabe 1. Halbjahr — bieten wir Weiterbildungs-
interessierten exzellente Weiterbildungsmdglichkeiten an, um sich beruflich fortbilden
zu konnen.

Stérken Sie Ihre Wettbewerbsféahigkeit, fordern Sie lhre individuelle Karriereplanung
und stellen Sie sich lhr Weiterbildungsprogramm zusammen:

Lehrgénge mit Zertifikaten

Seminare

Fremdsprachen

Azubis und Ausbilder

e-learning

»Vertrauen Sie unserer Erfahrung!" — fordern Sie uns!

Unsere Kundenberater stehen lhnen gerne zur Seite und unterstutzen Sie individuell
bei lhrer Karriereplanung.

Kontinuierlich wird unser Weiterbildungsprogramm durch aktuelle Angebote erganzt.
Diese finden Sie auf unserer Homepage unter www.ihk-lernen.de.

Sprechen Sie uns an, wir freuen uns auf Sie.

lhr
r ]
J |J|‘!I ':
| A
t;“ v )
Georg Schnelle =~ & Ihr Team
Geschaftsfihrer der ihk-lernen.gmbh



Weiterbildung in Oberfranken

»Karriere mit System” — Weiterbildungsberatung

Auf Basis |hrer Berufspraxis starten Sie lhren Karriereweg als Fachkauffrau/-mann, Wir beraten und begleiten Auszubildende, Angestellte und Personalverantwortliche
Fachwirt/in; Technische/r Fachwirt/in oder als Industriemeister/in, Fachmeister/in. kompetent und I6sungsorientiert in allen Fragen rund um ihre berufliche Entwicklung.
Weitere Karriereschritte gehen Sie zum/zur Betriebswirt/in (IHK) oder Technischen

Betriebswirt/in (IHK). Nutzen Sie Ihre Chance und lassen Sie sich kostenlos Uber die verschiedenen Még-

lichkeiten informieren.
Beratungsinhalte sind Karrierethemen

= Individuelle Karriereplanung

= Unterstiitzung bei der Suche nach mdéglichen Weiterbildungen

= Beratung Uber Abschlisse und Forderungen

Technische/r » Informationen iiber Anforderungen, Zulassungsvoraussetzungen und Priifungen

Betriebswirt/in (IHK)

Betriebswirt/in (IHK)

Rufen Sie uns an, um lhren persdnlichen Weiterbildungsberatungstermin mit uns zu
vereinbaren.

IHK-Bildungszentrum Bamberg Tel: 0951 91820-310

IHK-Bildungszentrum Bayreuth Tel: 0921 886-403

IHK-Bildungszentrum Hof Tel: 09281 7083-610
Berufspraxis Wir freuen uns auf Ihren Anruf.

(ca. 1 bis 3 Jahre)

4 N
Kaufménnische Gewerblich-technische
Berufsausbildung Berufsausbildung

Der Uberblick veranschaulicht den systematischen Aufbau der Lehrgénge in der
beruflichen Aufstiegsfortbildung.

Mit unserem Weiterbildungsangebot werden Sie zum Know-how-Trager in lhrem
Unternehmen und sichern somit Ihren Arbeitsplatz.



Weiterbildung in Oberfranken

Das Richtige finden

Unsere Weiterbildungsangebote bieten lhnen eine groRe thematische
Vielfalt. Damit Sie genau die Weiterbildungsveranstaltung finden, die Sie
mochten, haben wir die unterschiedlichen Veranstaltungstypen fur Sie
farblich gekennzeichnet.

Nach der Erstausbildung haben Sie die Méglichkeit auf eine Wei-
terbildung zum Fachwirt, Fachkaufmann oder Industriemeister.
Im nachsten Karriereschritt kdnnen Sie den Betriebswirt oder den
Technischen Betriebswirt anstreben. Diese Lehrgange dauern in
der Regel zwei bis drei Jahre und schlie3en mit einer bundes-
einheitlichen IHK-Prufung ab.

Lehrgénge mit Zertifikat

Die Zertifikatslehrgange sind das Richtige fir Sie, wenn Sie ein
breites Wissen zu einem tiberschaubaren Themenkomplex
erwerben mochten. Sie dauern bis zu einem Jahr und finden
meist berufsbegleitend statt. Diese Lehrgange schlielen in der
Regel mit einem lehrgangsinternen Test ab.

Seminare
Aktuelle Themen werden von unseren Dozenten vorbereitet und
komprimiert in Tagesveranstaltungen furr Sie angeboten.

Fremdsprachen

Falls Ihr Interesse einer Fremdsprache gilt, so bieten wir Englisch,
Italienisch, Spanisch und Franzdésisch in Form von Lehrgangen
mit Zertifikaten als auch in Form von Online-Trainings an.

Azubis und Ausbilder

In diesem Bereich finden Azubis die Vorbereitungslehrgange

zu den IHK-Abschlussprifungen sowie zukinftige Ausbilder

den Vorbereitungslehrgang zur Ausbildereignungsprifung vor der
IHK.

e-learning

Sie haben fiir Prasenzveranstaltungen keine Zeit, dann bieten wir
Ihnen die Mdglichkeit online zu lernen. Mit Online-Trainings zu
verschiedenen Themen haben Sie die Mdglichkeit, lhre Lernzeit
frei zu gestalten.



Lern’ doch spontan!

v’ flexibler Lernort

v freie Zeiteinteilung

v individuelle Inhalte

v/ Betreuung durch TeleTutoren

™

www.ihkadhoc.de

Auszubildende und Ausbilder
Betriebswirtschaft
Fremdsprachen

Interkulturelle Kompetenzen
Informations- und
Kommunikationstechnik
Marketing, Vertrieb Multimedia
Materialwirtschaft

Personal- und
FUhrungsinstrumente

SAP

Technik

Aktuelles Wissen

am Arbeitsplatz
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Online-Trainings im Uberblick

e-learning im Trend

Online-Trainings als Lernmethode erweitert die Moglichkeiten der Weiterbildung und macht die
Entwicklung von neuen Lernszenarien mdoglich.

Die ihk-lernen.gmbh bietet im Rahmen einer Kooperation mit der IHK@hoc die Lernform des
Online-Trainings, besser bekannt als e-learning, an.

Online-Trainings I6sen die bisher praktizierte Art der Wissensvermittlung nicht ab, sondern ergan-
zen diese sinnvoll und lassen sich in den betrieblichen Arbeitsprozess ideal integrieren.

Sie bestimmen Lerninhalt, Lerntempo, Lernort und Lernzeit selbst und tragen so zur Verbesserung
Ihres Lernerfolges bei.

Zielgruppe

Alle Interessierte, welche mit einem Mulitmedia-PC mit Internetzugang und einem Headset ausge-
stattet sind.

Wo kann ich die Online-Trainings buchen?

Sie kénnen direkt bei der IHK@hoc die Online-Trainings buchen.
Die zur Verfligung stehenden Angebote finden Sie unter www.ihkadhoc.de

Welche Lerninhalte kdnnen als Online-Trainings gebucht
werden?

Betriebswirtschaft

Betriebswirtschaftliche Grundlagen
Buchfiihrung — Grundlagen

Buchfiihrung — Vertiefung

Controlling — Grundlagen

Kosten- und Leistungsrechnung — Grundlagen

Interkulturelle Kompetenzen

Arabische Welt

China

Deutschland
Deutschland — Englisch
Frankreich

Indien

Japan

Russland

USA

EDV, Informations- und Kommunikationstechnik

Access 2003, 2007 und 2010

Excel fur Einsteiger und Aufsteiger 2003, 2007 und 2010
Word fir Einsteiger und Aufsteiger 2003, 2007 und 2010
Outlook 2003, 2007 und 2010

Powerpoint 2003, 2007 und 2010

Lotus Notes Grundlagen oder fir Umsteiger



Online-Trainings im Uberblick

e-learning im Trend

SAP

Grundlagen kompakt

R/3 4.6 Der Einkaufer

R/3 4.6 Der Hauptbuchhalter

R/3 4.6 Der Kostenstellenrechner

R/3 4.6 Der Versandmitarbeiter

R/3 4.6 Der Vertriebsmitarbeiter

R/3 MM Einkauf

R/3 Lagerverwaltungssystem

R/3 HR Personaladministration und —abrechnung
R/3 Finanzwesen kompakt

R/3 Kostenrechnung kompakt

R/3 Material- und Lagerwirtschaft kompakt
R/3 Produktionsplanung kompakt

R/3 Service Management und CRM kompakt

Technik

Basistraining CATIA V5 (Online)
CAD-Basistraining CATIAV

Basistraining Pro/ENGINEER® Wildfire (Online)
CAD-Basistraining Pro/ENGINEER® Wildfire

Updatetraining Pro/ENGINEER® Wildfire 2.0 Deutsch
Updatetraining Pro/ENGINEER® Wildfire 2.0 Englisch

Elektromechanische Steuerungen — Grundlagen
Elektromotorische Antriebe — Grundlagen
Elektropneumatik — Grundlagen

Elektrotechnik — Grundlagen

Hydraulik — Grundlagen

Leistungselektronik — Grundlagen

Pneumatik — Grundlagen

Speicherprogrammierbare Steuerungen — Grundlagen

Aktuelles Wissen am Arbeitsplatz

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz AGG
— Arbeitgeberversion

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz AGG
— Schulung fur Arbeithehmer

Datenschutz

Erfolgreich lernen

Europaischer Wirtschaftsfiihrerschein
Geschaftsbriefe in der Praxis

— Sicher Rechtschreibung beherrschen
Geschéftsbriefe sachgerecht gestalten

— DIN-Regeln und Zeichensetzung

HACCP Hygiene-Schulung mit Bescheinigung
IHK-Prifungsvorbereitung

Knowledge Pills — Projektmanagement
Kommunikation im Beruf
Konflikt-Kompetenz

Pressearbeit

Professionell Verhandeln
Qualitatsmanagement — Grundlagen
Statistik — Grundlagen

TypingMaster
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[ Ich bin damit einverstanden, {iber aktuelle Weiterbildungsangebote der ihk-lernen.gmbh per Post, Tele-
fax und E-Mail informiert und telefonisch zu Weiterbildungsthemen beraten zu werden. Der diesbeziig-
lichen Speicherung und Nutzung meiner oben angegebenen personenbezogenen Daten durch die ihk-
lernen.gmbh stimme ich zu. Mir ist bekannt, dass ich diese Einwilligung jederzeit widerrufen kann.

Firmenstempel Unterschrift, Stempel des Arbeitgebers

Einzugserméachtigung

Name des Zahlungspflichtigen

Anschrift (falls abweichend von oben)

Kreditinstitut

Konto-Nr. Bankleitzahl

Hiermit erméchtige(n) wir / ich o0.g. Firma widerruflich, Forderungen aus Dienstleistungen und
Warenlieferungen von unserem / meinem Konto mittels Lastschriftverfahren zu begleichen.

Wenn unser / mein Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des kontofiihrenden
Kreditinstituts keine Verpflichtung zur Einlésung. Teileinldsungen werden im Lastschriftverfahren nicht vor-
genommen. Lastschriften kbnnen Sie innerhalb von 6 Wochen nach Belastung beim kontofiihrenden Institut
widersprechen und Wiedergutschrift verlangen.

Bei Rickbuchungen wegen falscher Kontoangaben, mangels Deckung oder aus anderen Griinden, die nicht
durch Verschulden der ihk-lernen.gmbh zustande kommen, wird die daflr anfallende Gebdihr von mir / uns
Ubernommen.

Datum Unterschrift des Kontoinhabers zur Einzugserméchtigung

Erklarung zur Unfallversicherung
Aus versicherungstechnischen Griinden bitten wir Sie, nachstehende Fragen zu beantworten.

O Die Teilnahme an der Veranstaltung wird vom Arbeitgeber (mit-)veranlasst oder liegt zumindest in
seinem wesentlichen Interesse (Mehrfachnennungen sind mdéglich):
[~ Der Arbeitgeber bezahlt (teilweise) die Veranstaltungsteilnahme.

[~ Fur die Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt eine (ggf. auch nur teilweise) Freistellung
durch den Arbeitgeber.

[* Fir das rechtzeitige Erscheinen zur Veranstaltung gewéhrt der Arbeitgeber ggf. ein vor-
zeitiges Verlassen der Arbeitsstelle.

I~ Veranstaltungsinhalte sollen in betriebsinternen Schulungen weiter vermittelt werden.
O Ich bin selbstandig und stehe in keinem abhéngigen Beschéftigungsverhéltnis.

O Die Teilnahme am Lehrgang erfolgt ausschlieRlich auf eigene Veranlassung.

Datum Unterschrift des Teilnehmers zur Unfallversicherung

* Bitte Bestéatigung des Arbeitgebers zur Unfallversicherung falls einer dieser Punkte zutrifft

Datum Unterschrift, Stempel des Arbeitgebers zur Unfallversicherung

FANSLWB130 Seite 2 von 2
Stand: 06.10.2011



Weiterbildung in Oberfranken

Teilnahme- und Zahlungsbedingungen fur Veranstaltungen der ihk-lernen.gmbh (im Folgenden ihk-lernen)

1. Geltungsbereich

Diese Teilnahme- und Zahlungsbedingungen an Veranstaltungen der ihk-lernen gelten fiir
den mit der ihk-lernen dazu abgeschlossenen Vertrag.

2. Anmeldung, Vertragsschluss

Die Veranstaltungen stehen fir jeden zur Anmeldung offen. Die Anmeldung zur Teilnahme
an Veranstaltungen der ihk-lernen (Lehrgéangen/ Seminaren/Workshops/online-Veranstal-
tungen usw.) erfolgt schriftlich auf einem gesonderten Anmeldeformular bzw. als Online-
Anmeldung Uber die Homepage der ihk-lernen. Anmeldungen werden grundsatzlich in
der Reihenfolge ihres Einganges beriicksichtigt bis zur Erreichung der von der ihk-lernen
festgelegten maximalen Teilnehmerzahl. Sofern die ihk-lernen nicht ausdriicklich die
Belegung von Teilveranstaltungen zulésst, kann die Anmeldung nur fur die Veranstaltung
insgesamt erfolgen. Mit Zugang der Anmeldebestatigung durch die ihk-lernen kommt der
Vertrag zustande.

3. Zulassung zu Prifungen

Sofern die Veranstaltung zur Vorbereitung auf eine externe Priifung (z. B. eine IHK-Pri-
fung) dient, liegt die Verantwortung, sich tber die Zulassungsvoraussetzungen zu informie-
ren, beim Anmelder. Ob der Anmelder die Zulassungsvoraussetzungen erfullt oder nicht,
beruhrt die Rechtswirksamkeit dieses Vertrages nicht.

Die Prifungsanmeldung hat vom Anmelder selbst bei der fiir die Zulassung zur Prifung
zustandigen Stelle zu erfolgen.

4. Leistungsumfang

Der Veranstaltungspreis umfasst die Teilnahme an der Veranstaltung und die Ausstellung
der Teilnahmebescheinigung. Weitere Kosten (z. B. fur Fachliteratur und Unterlagenpau-
schale) sind nicht im Preis enthalten, auf3er dies wird in den jeweiligen Veranstaltungsun-
terlagen ausdruicklich erwahnt. Das Bestehen einer Priifung, deren Vorbereitung die Ver-
anstaltung dient, ist nicht geschuldet. Bei Nichtbestehen einer etwaigen Abschlusspriifung
kommt eine Minderung oder Ruckforderung des Preises nicht in Betracht. Die ihk-lernen
behalt sich vor, den Inhalt der Veranstaltung den Erfordernissen der Praxis, geanderten
Rahmenplénen (z. B. DIHK Rahmenplan) bzw. dem sonstigen Stand der padagogischen
Entwicklung anzupassen. Der Teilnehmer verpflichtet sich in den Veranstaltungsorten die
jeweilige Hausordnung zu beachten.

5. Falligkeit, Verzug, Zahlung

Das Teilnehmerentgelt ist ohne Abzug und unabhéngig von Leistungen Dritter (z.B. Arbeits-
amt, Arbeitgeber, Meister-BAf6G) sofort mit Rechnungsstellung fallig und innerhalb von 10
Tagen zu zahlen. Erstreckt sich die Veranstaltung tiber mehr als 130 Unterrichtsstunden

und dauert sie langer als 6 Monate, kénnen Ratenzahlungen vereinbart werden. Lehrmittel
und Unterlagenpauschalen werden gesondert berechnet, sofern nichts anderes ausdriick-
lich vereinbart ist. Wer einzelne Unterrichtseinheiten nicht besucht, hat keinen Anspruch
auf eine ErméaRigung des Rechnungsbetrages.

6. Ricktritt

Der Teilnehmer kann bis 14 Werktage vor Beginn einer Veranstaltung mit weniger als 130
Unterrichtsstunden bzw. bis 4 Wochen vor Beginn einer Veranstaltung mit mehr als 130
Unterrichtsstunden vom Vertrag zuriicktreten. In diesen Fallen hat der Teilnehmer der
ihk-lernen eine pauschalierte Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 100 € zu zahlen. Erfolgt der
Rucktritt innerhalb von 13 Werktagen vor Beginn einer Veranstaltung mit weniger als 130
Unterrichtsstunden bzw. innerhalb von 4 Wochen vor Beginn einer Veranstaltung mit mehr
als 130 Unterrichtsstunden, ist die ihk-lernen berechtigt, 40% des Veranstaltungsentgeltes
als Schadenersatzpauschale zu verlangen.

Erfolgt der Ricktritt spater, ist die ihk-lernen berechtigt, 50% des Restveranstaltungsent-
geltes als Kostenpauschale zu verlangen bzw. einzubehalten. Der Riicktritt hat schriftlich
zu erfolgen. MaRgeblicher Zeitpunkt ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei der ihk-
lernen. Dem Teilnehmer bleibt der Nachweis vorbehalten, dass der ihk-lernen Kosten
Uberhaupt nicht oder nur in wesentlich geringerer Hohe als die der Kostenpauschale
entstanden sind.

Der Teilnehmer wird von seiner Zahlungsverpflichtung frei, wenn er mit Zustimmung der
ihk-lernen einen Ersatzteilnehmer stellt.

7. Kindigung

Bei Veranstaltungen mit bis zu 130 Unterrichtsstunden ist die Kiindigung nur aus wichtigem
Grund mdglich und entbindet den Teilnehmer nicht von der grundsétzlichen Pflicht den
Lehrgangspreis zu zahlen. Bei Veranstaltungen mit 130 und mehr Unterrichtseinheiten,

die nicht ausschlielich in Vollzeit gehalten werden, ist eine Kiindigung nur aus wichtigem
Grund mit einer Frist von 3 Monaten zum Monatsende mdglich. Bei Veranstaltungen mit
130 und mehr Unterrichtseinheiten, die ausschlieRlich in Vollzeit stattfindet, ist jeweils

eine Kiindigung mit einer Frist von 4 Wochen zum Monatsende mdglich. Fur den Fall der
Kiindigung sind die anteiligen Veranstaltungskosten bis zur Kiindigung voll und 40% der
offenen Veranstaltungskosten sowie die Lernmittel/Unterlagenpauschale zeitanteilig zu
zahlen. Zuviel bezahlte Veranstaltungsgebiihren werden innerhalb von 30 Tagen erstattet.
Die Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen. Maf3geblicher Zeitpunkt ist der Zugang der Kuin-
digungserklarung bei der ihk-lernen.

Die ihk-lernen kann aus wichtigen Griinden, wie zum Beispiel nachhaltige Stérung der
Veranstaltungen, Urheberrechtsverletzungen durch den Teilnehmer oder Versto3 gegen die
Hausordnung in den jeweiligen Veranstaltungsorten, fristlos kiindigen. Daraus ergibt sich
fur den Teilnehmer kein Anspruch auf Zuriickerstattung des Entgeltes. Noch ausstehende
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Teilzahlungen werden hierbei mit der Erklarung der Kiindigung durch die ihk-lernen sofort
fallig. Weiter gehende Schadensersatzanspriiche der ihk-lernen werden hierdurch nicht
berihrt.

8. Absage von Veranstaltungen

Die ihk-lernen hat bei Vorliegen héherer Gewalt oder bei ungentigender Beteiligung das
Recht, Veranstaltungen abzusagen. Bereits gezahltes Entgelt wird erstattet. Weiterge-
hende Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen, sofern die ihk-lernen nicht Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit trifft.

9. Organisatorische Anderungen

Die ihk-lernen behélt sich organisatorische Anderungen vor. Zu diesen zéhlen unter
anderem Dozentenwechsel, Raumwechsel innerhalb eines zumutbaren Umkreises des
urspriinglichen Veranstaltungsortes. Die ihk-lernen bemiiht sich, organisatorische Ande-
rungen rechtzeitig mitzuteilen. Sollte es jedoch zu einzelnen unvorhersehbaren Unterrichts-
ausfallen kommen, kann der Teilnehmer hieraus keine Rechte geltend machen.

10. Haftung

Die ihk-lernen haftet grundséatzlich nur fur selbst oder durch ihre Erfullungsgehilfen verurs-
achte Schaden, wenn diese auf grober Fahrléssigkeit oder Vorsatz beruhen. Insbesondere
gilt dies bei Beschadigung und/oder dem Verlust von Sachen des Teilnehmers. Unberihrt

davon bleibt die Haftung fur Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit.

11. Urheberrecht

Die verwendete Computersoftware und die Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich
geschutzt. Kopieren und/oder Weitergabe an Dritte ist nur mit vorheriger Einwilligung des
Urheberrechtsinhabers zulassig.

12. Erfullungsort, Gerichtsstand

Erflllungsort fur die Leistung der ihk-lernen ist Bayreuth, sofern nicht anders angegeben.
Gerichtsstand ist Bayreuth, sofern der Teilnehmer Kaufmann im Sinne des Handelsgesetz-
buches ist.

13. Nebenabreden
Nebenabreden bedirfen der Schriftform.

14. Unwirksame Klauseln

Im Fall der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Bedingungen bleibt die Wirksamkeit
der Gbrigen Bedingungen unberiihrt.

15. Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung fur Privatpersonen

(1) Widerrufsrecht Der Teilnehmer kann die Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch
nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit
§ 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzei-
tige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

ihk-lernen.gmbh
Friedrich-von-Schiller Str. 2a
95444 Bayreuth

Fax: 0921 886-207
E-Mail: kontakt@ihk-lernen.de

(2) Widerrufsfolgen Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewé&hren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszuge-
ben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile)
nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtickgewéhren bezie-
hungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu
fuhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zum Wi-
derruf gleichwohl erfiillen missen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen
innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserklérung, fir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise:
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren aus-
driicklichen Wunsch vollsténdig erflllt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung.
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Weiterbildung in Oberfranken
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